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儋州华盛天涯水泥有限公司

2023 年度社会责任报告

一、前言

公司 2500 吨/日新型干法熟料生产线、90万吨/年水泥粉磨生产线分

别于 2012 年和建成 2014 投产，儋州华盛天涯水泥有限公司(以下称“儋

州华盛水泥公司”)不断夯实基础管理，推动内部精细化管理，致力于提

升精准扶贫、节能环保、安全生产、员工关爱等社会责任工作，倡导低

碳生活，提升企业品牌价值，推动水泥行业的绿色健康可持续发展。

二、公司概况

儋州华盛水泥公司位于海南省儋州市八一老根，始建于 1978 年,历

经了从立窑水泥到新型干法水泥的发展历程，2013 年通过股权转让的资

产管理费用模式，由海南华盛水泥控股有限公司全面接管，变更为儋州

华盛天涯水泥有限公司，公司注册资本 13120 万元。

儋州华盛水泥公司生产区占地面积 150066 平方米，现有一条 2500

吨/日熟料生产线和一条 90万吨/年水泥粉磨生产线，经营范围为生产与

销售各等级通用水泥等，并提供相关配套服务，“天涯牌”系列产品包括

P·O42.5 普通硅酸盐水泥、P·P42.5 复合硅酸盐水泥，是海南省知名水

泥品牌，质量高、性能佳，可满足各种不同顾客的需要，其中 P·O42.5

水泥产品为优等品。2023 年共生产水泥 89.49 万吨，其中：P·O42.5 水

泥 27.93 万吨、P·P32.5 万 61.56 吨。

儋州华盛水泥公司先后通过了质量/环境/职业健康安全管理体系认

证和产品质量认证，建立了文件化的完整的能源管理体系，产品质量、

能耗、环保、能耗等各项指标均符合相关国家标准要求。
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儋州华盛水泥公司坚持“顾客至上，追求卓越”的质量方针，建立

了质量管理体系，以顾客为关注焦点，持续改进，确保双赢。产品及服

务持续满足市场和用户的需求，不断增进顾客满意度，以优质的产品和

优良的服务回报社会。

儋州华盛水泥公司坚持“清洁生产，环保先行”的环境方针，建立

了环境管理体系，不断强化源头防控，加大污染物总量控制力度，为打

赢蓝天保卫战作出应有的贡献。

儋州华盛水泥公司坚持“生命无价，安全第一”的职业健康安全方

针，建立了职业健康安全管理体系，不断深化安全生产，安全服务生产，

生产服从安全，努力打造平安工厂。

儋州华盛水泥公司坚持“节能降耗，低碳发展”的能源方针，建立

了能源管理体系，认真落实国家节能降耗政策，通过不断技术改进，技

术创新，实现产品的高产低耗，积极采用新技术、新工艺，推动工厂能

效管理工作。

儋州华盛水泥公司遵循以人为本基本原则，确立人才、技术、装备

及品牌优势，追求经济效益、社会效益和环境效益的一致性和高度的社

会责任感，坚持企业、员工、社会的和谐发展，获得海南省高新技术企

业荣誉，拥有专利 11项。

三、关键绩效

2023 年，儋州华盛水泥公司用思维创新带动产品、管理的持续创新，

通过精细化管理、技术改造等多种途径，降本增效，进一步实现资产增

值。近三年有关绩效比较如下：
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关键绩效汇总表

序号 统计指标 2021 年 2022 年 2023 年

1 销售收入（万元） 48756 36096 33154

2 员工总数（人） 122 109 98

3 劳动合同签订率（%） 100 100 100

4 社会保险覆盖率（%） 100 100 100

5 体检覆盖率（%） 100 100 100

6 健康体检人数（人） 138 139 117

7 职业病发生次数（人） 0 0 0

8 员工培训覆盖率（%） 100 100 100

9 员工流失率（%） 0.2 0.07 0.07

10 客户满意度（%） 99 99.2 99.8

11 客户投诉处理率（%） 100 100 100

12 产品合格率（%） 100 100 100

13 工伤事故发生数（次） 0 0 0

14 事故死亡数（人） 0 0 0

15 安全培训人次（人次） 1038 1272 1158

16 安全培训覆盖率(%) 100 100 100

17 万元产值综合能耗（tce/万元） 0.797 0.106 0.353

四、环保低碳

儋州华盛水泥公司致力于环境保护，做到了环保“三同时”。儋州华

盛水泥公司十分注重绿化工作，种植了各种花草树木，绿化率达到

11.28％，透水率达 63.99%。此外通过资源综合利用、烟气脱硫技术改造、

利用水泥窑烟气余热发电、节能风机技术改造等，节能减排工作取得显

著成效。
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儋州华盛水泥公司通过资源综合利用、主机节能技术改造等，节能

减排工作取得显著成效，不断加大对工业废渣、废弃物等资源的综合利

用，2023 年废石粉、脱硫石膏等工业废渣资源化利用量 6.16 万吨，占原

料总量的 6.85%，有效地缓解资源紧缺的现状，减少环境污染，减少废渣

的占地面积，变废为宝，具有明显的社会效益和经济效益。

儋州华盛水泥公司为确保在突发环境事件发生后能及时予以控制，

防止重大事件的蔓延及污染，有效地组织抢险和救助，保障周围环境，

依据《国家突发环境事件应急预案》等相关文件，并结合实际情况，本

着“预防为主、自救为主、统一指挥、分工负责”的原则，制定了《突

发环境事件应急预案》。

儋州华盛水泥公司持续推行清洁生产活动，做到日检查、周通报、

月考核，严格管控工厂的“跑、冒、滴、漏”工作，加大厂区“洁、绿、

亮、美”工作力度，努力创建花园式工厂。

五、安全生产

儋州华盛水泥公司安全工作始终坚持安全第一、预防为主、综合治

理，认真贯彻落实安全生产法律法规并严格执行，确保各项安全生产指

标的完成，多年来一直保持着生产安全无事故、人员零伤亡。儋州华盛

水泥公司不断完善并提升安全管理水平，投入大量资源、采取多种措施

来保证和改善工作场所的安全水平。

为保证企业的正常生产经营环境和正常秩序，保障企业财产完整和

员工健康及生命安全，预防或减少其发生以及产生的环境及职业健康安

全影响或将影响程度降至最低，以及对突发性事件进行有效控制和处置，

儋州华盛水泥公司对潜在事故及紧急情况制定了一系列应急预案，通过

相关安全、消防、自救、救护等知识的培训，以及应急演练，维护了企
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业安全。

六、售后服务

近几年，儋州华盛水泥公司的产销量保持平稳，水泥生产所需原材料

来源稳定，预均化实施齐全，工艺技术先进，产品质量在竞争中占有较

大的优势。“天涯牌”水泥是省内用户的首选品牌，可满足顾客各种质量

需求，产品质量稳定，具有早期强度适中、后期强度高、均匀性好等特

点。

诚信经营，真诚服务客户，儋州华盛水泥公司在销售服务活动中守

时、守信、热情服务和真心实意为客户提供支持、为客户的利益提供服

务。长期以来，严格遵守国家法律，守法生产经营，认真履行供货合同，

积极支持国家重点工程建设，多年来“天涯牌”水泥以其优异、稳定的

质量，可靠的信誉，赢得了众多大工程项目的青睐。

七、以人为本

儋州华盛水泥公司一直秉持以人为本的用人理念，始终贯彻为员工

创造机会帮助员工成功的用人宗旨，在发展的同时，锻炼出了一批坚实

的管理和技术人才队伍，成为企业成长最重要的战略资源。儋州华盛水

泥公司始终把专业人才的加盟作为保持企业平稳发展和人才优势的重要

途径。同时，儋州华盛水泥公司也广开渠道面向社会择优选聘，吸纳各

类专业技术及管理人才，通过培养融合已成为公司技术管理的中坚力量。

七、未来展望

儋州华盛水泥公司致力于创建高环保、高质量、高效率、低成本“三

高一低”的绿色水泥企业，树立持续发展与生态环保并行的目标，继续

加强技术创新，用信息化技术提升水泥生产监控和企业管理水平，从而

提高劳动生产率，采用更先进的环保技术，降低污染物排放和温室气体
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排放，达到超低排放目标值，打赢蓝天保卫战，持续提升公司影响力和

带动力，不断履行社会责任，助力扶贫攻坚，为建设小康社会做出新的

更大贡献!

儋州华盛天涯水泥有限公司

2024 年 3月 10 日
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